
SENARAI DOKUMEN ISO KOLEJ-KOLEJ KEDIAMAN 
 

BIL KOD DOKUMEN NAMA DOKUMEN NO ISU 
NO 

SEMAKAN 
TARIKH 

KUATKUASA 
A)​ PROSEDUR 

1. UPM/OPR/HEPA/P009 PROSEDUR PENEMPATAN PELAJAR BAHARU 03 03 31-01-2023 
2. UPM/OPR/HEPA/P010 PROSEDUR PENEMPATAN PELAJAR LAMA 03 08 29-02-2024 
B)​ GARIS PANDUAN 

1. OPR/HEPA/GP008/KOLEJ GARIS PANDUAN RAYUAN TINGGAL DI KOLEJ 01 04 31-01-2023 
2. OPR/HEPA/GP009/KOLEJ GARIS PANDUAN PENGENDALIAN ADUAN 

KEROSAKAN PENGINAPAN PELAJAR 
03 04 29-02-2024 

3. OPR/HEPA/GP010/KOLEJ
(BOT) 

GARIS PANDUAN PEMANTAUAN  
PENSWASTAAN DI KOLEJ 12, KOLEJ TAN SRI 
AISHAH GHANI (P1 & P2) DAN KOLEJ 14 
 
*NAMA LAMA DOKUMEN: 
GARIS PANDUAN PEMANTAUAN PENSWASTAAN 
DI KOLEJ 12, 13 (P1 & P2) DAN 14 

02 09 29-02-2024 

C)​ BORANG 

1. OPR/HEPA/BR43/KOLEJ BORANG PERMOHONAN PENGINAPAN TINGGAL 
DI KOLEJ 
APPLICATION TO STAY IN COLLEGE FORM 

03 00 31-01-2023 

2. OPR/HEPA/BR44/KOLEJ BORANG RAYUAN TINGGAL DI KOLEJ 
APPEAL FORM TO STAY IN COLLEGE 

02 05 31-01-2023 

3. OPR/HEPA/BR45/KOLEJ BORANG SEMAKAN INVENTORI BILIK 
PENGINAPAN PELAJAR 

02 07 31-01-2023 

4. OPR/HEPA/BR46/KOLEJ BORANG ADUAN KEROSAKAN PENGINAPAN 
PELAJAR 
STUDENT ACCOMMODATION COMPLAINT FORM 
FOR DAMAGED 

03 02 31-01-2023 

5. OPR/HEPA/BR47/KOLEJ 
(BOT) 

BORANG ADUAN KEROSAKAN KOLEJ 12, KOLEJ 
TAN SRI AISHAH GHANI (P1 & P2) DAN KOLEJ 14 
12 COLLEGE, TAN SRI AISHAH GHANI COLLEGE (P1 
& P2) AND 14 COLLEGE COMPLAINT DAMAGE 
FORM 
 
* NAMA LAMA DOKUMEN: 
BORANG ADUAN KEROSAKAN KOLEJ 12, 13 (P1 & 
P2) DAN 14 

03 02 29-02-2024 

6. OPR/HEPA/BR48/KOLEJ 
(BOT) 

BORANG PEMANTAUAN KERJA-KERJA 
PERKHIDMATAN PEMBERSIHAN LANDSKAP DAN 
SEKITAR KAWASAN BERPUSAT DI KOLEJ 12, KOLEJ 
TAN SRI AISHAH GHANI (P1 & P2) DAN KOLEJ 14 
 
* NAMA LAMA DOKUMEN: 
BORANG PEMANTAUAN KERJA-KERJA 
PERKHIDMATAN PEMBERSIHAN LANDSKAP DAN 
SEKITAR KAWASAN BERPUSAT DI KOLEJ 12, 13 (P1 
& P2) DAN 14 

02 07 29-02-2024 

7. OPR/HEPA/BR49/KOLEJ BORANG PEMANTAUAN KERJA-KERJA 
PERKHIDMATAN PEMBERSIHAN DAN 
PENYELENGGARAAN SURAU KOLEJ 12 DAN KOLEJ 
14 
 
* NAMA LAMA DOKUMEN: 
BORANG PEMANTAUAN KERJA-KERJA 
PERKHIDMATAN PEMBERSIHAN DAN 
PENYELENGGARAAN SURAU KOLEJ 12 DAN 14 

02 07 31-01-2023 

Tarikh Kemas kini: 20.05.2025 



8. OPR/HEPA/BR50/KOLEJ 
(BOT) 

BORANG PEMANTAUAN SERAHURUS KERJA-KERJA 
PENYELENGGARAAN DAN NAIK TARAF BERPUSAT 
DI KOLEJ 12, KOLEJ TAN SRI AISHAH GHANI (P1 & 
P2) DAN KOLEJ 14 (BULANAN) 
 
* NAMA LAMA DOKUMEN: 
BORANG PEMANTAUAN SERAHURUS KERJA-KERJA 
PENYELENGGARAAN DAN NAIK TARAF BERPUSAT 
DI KOLEJ 12, 13 (P1 & P2) DAN 14 (BULANAN) 

02 07 29-02-2024 

9. OPR/HEPA/BR51/KOLEJ 
(BOT) 

BORANG PEMANTAUAN SERAHURUS KERJA-KERJA 
PENYELENGGARAAN DAN NAIK TARAF BERPUSAT 
DI KOLEJ 12, KOLEJ TAN SRI AISHAH GHANI (P1 & 
P2) DAN KOLEJ 14 (TAHUNAN) 
 
* NAMA LAMA DOKUMEN: 
BORANG PEMANTAUAN SERAHURUS KERJA-KERJA 
PENYELENGGARAAN DAN NAIK TARAF BERPUSAT 
DI KOLEJ 12, 13 (P1 & P2) DAN 14 (TAHUNAN) 

02 07 29-02-2024 

D)​ LOG 

1. OPR/HEPA/LG01/KOLEJ LOG PENERIMAAN ADUAN KEROSAKAN 
PENGINAPAN PELAJAR 

02 08 29-10-2021 

 

JUMLAH DOKUMEN ISO KOLEJ KEDIAMAN: 15 
 

 

 

 

 

 

 

Tarikh Kemas kini: 20.05.2025 


